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1. Mesures avec les travailleurs

Toute mesure de protection doit commencer par une protection adéquate de nos
travailleurs. Tout le personnel de la clinique doit recevoir des informations et une formation
spécifiques et actualisées sur les mesures d'hygiene et de protection. En outre, |'utilisation
d'affiches et de panneaux dans la clinique sera encouragée pour promouvoir les mesures

d'hygiéne (auprés des travailleurs et des patients).

1.1. Vérifier I'état de santé du personnel de la clinique

1.1.1 Arrivée et départ du travail
L'entrée et les équipes du personnel doivent étre échelonnées autant que possible, afin

d'éviter les contacts dans les vestiaires et sur les lieux de travail. En tout état de cause, la
distance de 2 metres entre les travailleurs dans les vestiaires doit étre respectée ou utilisée

de maniére décalée.

1.1.2 Mesure de la température
Chaque travailleur prendra sa température et la consignera a l'arrivée et au départ. Si

la température est supérieure a 37,5 °C, le travailleur ne doit pas étre amené sur son lieu de

travail, ni dans le cas d'une clinique respiratoire aigué.

1.1.3 Le lavage des mains
Les mesures d'hygiene des mains doivent étre maximisées avec de |'eau et du savon ou une

solution hydro alcoolique. C'est la mesure la plus importante pour réduire le risque de
transmission, et elle doit étre prise fréguemment (avant de mettre les gants, apres les avoir
enlevés et apres chaque contact avec le patient). Un savon liquide normal (sans
antimicrobien) doit étre utilisé pour le lavage hygiénique. Un savon antimicrobien ou
antiseptique doit étre utilisé dans des circonstances spécifiques (controle des épidémies,
germes multi résistants, etc.). Ils doivent étre séchés avec des serviettes jetables. Une autre
option consiste a utiliser une solution hydro alcoolique, mais elle ne remplace pas le lavage

fréquent des mains.

Voir annexe IV : Lavage des mains
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1.1.4 Armoire

a.

Tous les travailleurs doivent porter pendant leur séjour au centre : un uniforme de
centre, une blouse jetable, une casquette chirurgicale, un masque approprié
couvrant le nez et la bouche (il est recommandé de porter le FFP2 sans valve sur
laquelle on peut écrire ses initiales, sur la sangle par exemple), des chaussures de
centre et des gants (ceux-ci doivent étre portés chaque fois que les patients sont

traités).

Apres avoir mis le masque, les mains sont désinfectées et si des gants ont été
utilisés, ils sont changés immédiatement. Le masque est changé une fois par jour.
Chaque fois que I'on touche le masque, les mains sont désinfectées ou changées

immédiatement si I'on porte des gants.

Le masque peut étre retiré entre les phases en contact avec le patient si une distance
de plus de 2 metres doit étre maintenue, auquel cas il n'est jamais stocké, mais laissé
dans un plateau jetable marqué des initiales du travailleur. Le masque ne doit pas étre
porté autour du cou. Lorsque vous retirez le masque, ne touchez jamais a l'intérieur

de celui-ci. Utilisez des gants jetables qui seront ensuite jetés.

En ce qui concerne l'utilisation des masques, il est recommandé de suivre les

instructions générales d'utilisation et la stérilisation du ministere de la santé.

d. Evitez les bijoux, le maquillage, les cheveux perdus et le vernis a ongles. Vous ne

sortirez pas dans la rue avec votre uniforme ou vos chaussures du centre.

e. Le personnel qui traitera le patient :

Dans la mesure  du possible, il convient d'utiliser du matériel jetable (blouses a
manches longues en plastique ou en cellulose a jeter entre chaque patient) lors
du traitement du patient. Si un matériau textile est utilisé, il doit étre remplacé
aprés chaque patient en l'isolant dans des sacs ou des conteneurs fermés

pour un lavage ultérieur a une température comprise entre 60 et 90° C.
Il portera de nouveaux gants apres chaque patient.

lls doivent également porter des lunettes de protection et/ou un écran facial, en

cas de proximité du visage.
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1.1.5. Travailleurs appartenant a des groupes vulnérables pour
COVID-19

Les mesures de protection seront étendues aux travailleurs qui ont été définis par le
ministere de la santé comme des groupes vulnérables pour le COVID-19, aux personnes
atteintes de diabéte, de maladies cardiovasculaires, y compris I'hypertension, de maladies
pulmonaires chroniques, d'immunodéficience, de cancer en phase de traitement actif, de

grossesse et aux personnes de plus de 60 ans.

1.1.6. Distance

a) Ladistance entre les travailleurs sera celle qui convient a l'acte effectué.

b) Réception et administration : Maintenir la relation par le biais du comptoir, en
maintenant une distance d'au moins 1,5 meétre. Si possible, un écran peut étre installé.
Encouragez le paiement par carte, sice n'est pas possible, et il devient nécessaire de

charger en espéces; le travailleur doit, a la fin de la collecte, désinfecter avec un virucide.

Indépendamment de ce document et de ces recommandations, la nécessité de
consulter les protocoles du ministere sur la prévention des risques professionnels
ne peut étre négligée. De méme, il est nécessaire de contacter les services de
santé au travail respectifs (I'entreprise de prévention des risques professionnels
gue chacun a contractée ou, en son absence, dans le cas des cliniques qui ne sont
pas obligées de faire appel a ces entreprises, elles doivent consulter leur mutuelle)

afin qu'ils procédent a une évaluation individualisée du centre et du risque.

La procédure d'action pour la prévention de la pollution est jointe a ce document.

Risques professionnels contre le SRAS-CoV-2 du ministére de la santé.
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1.2. Formation de base de |'équipe sur les protocoles a
adopter

En raison de la nécessaire adoption de nouvelles mesures dans |'organisation de
I'activité clinique, dérivées de la COVID-19, il est trés important que tout le personnel

des cliniques recoive une formation de base sur ces aspects.

Il est conseillé aux travailleurs de signer les protocoles ou le document attestant

gu'ils ont été formés et informés des mesures de sécurité.

En outre, il est important de connaitre la situation psychologique des employés
afin de donner des directives claires sur les mesures de prévention, de leur fournir
des canaux leur permettant

De poser des questions et d'exprimer leurs préoccupations, et de reconnaitre

I'effort qu'ils font pour s'adapter.
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Annexe IlI: Types de masques et utilisation

DIFERENTES TIPOS DE MASCARILLAS
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Placement et retrait du PID

Pasos para ponerse el equipo de proteccion personal (EPP), incluida la bata

1 Quitese todos los 2 Pongase el traje 3 Pase al drea limpia que 6 Higienicese las manos.
efectos persona- aséptico ¥ las estd en la entrada de la (\
les (joyas, reloj, botas de goma’ unidad de aislamiento. o W Ay
telétono mavil, mdmio. &
boligrafos, etc.). 4 Haga una inspeccion vi- o b
sual para cerciorarse de y
que todos los compo- R\ :
nentes del EPP sean del =)
tamafio correcto y de una ¢ s d
calidad apropiada. 3
5 Inicie el procedimiento . i
para ponerse el equipo de O ¢
proteccion personal bajo ;
ia orientacion y super- | L7
visidn de un observador \
capacitado (colega). ¢
7 Péngase guantes 8 Pongase una bata Q 9 Péngase la mascarilla facial
(guantes de nitrilo dcsot:'.‘"::al'h.“I -
examen hacl wna tela resis-
pom ) tents 2 la penetracidn de
sangre u otros humores
corporales O ce agentes
@, === Dot fa sangre.
S
10 Péngase una careta protectora 0 11 Pdngase equipo para cubrir la ca- 12
gafas protectoras. beza y el cuello: gorra quinirgica Pdngase un
que cubra el cuello y los lados de delantal
la cabeza (preferibiemente con impermezble
careta protectora) O capucha desechabie
{s mo hay
delantales 3
| desochables, v
"\’»/' use un delantal
¢ mpeemeable
reutizable pera
P N
13 Péngase otro .
par de guantes g oty b ro=é by eapamsg-a weerind
mm prefravenievie iITpemsstien
mente de puio
largo) sobre el ‘f\‘ Ovgeaisacitn Organizzcion
pufio de Ia bata. 02 Gl Sond @“‘xf:"““

ORGANICARE SARLAU
www.organicare.ma
contact@organicare.ma




ORGANICARE - MANUALS

Pasos para quitarse el equipo de proteccion personal, incluida la bata

1 Quitese el BPP siempee bajo la orienta- | 3 Quilese el detantal inclindn- - 4 Higienicase las manas
cldn y suparvisin de un abservador ca- dosa hacla adekarts, con ; *‘ 061 108 guartes pusstos.
pacitado (colega). Aseqirese de gue haya  cuidado para nd contami-
recipientas para desechos infecciosns en narse [as manos. Al sacar- b Quitese log guantes ax-
¢l drea para quitarse of equipo a fin de 52 o delantal desechable, ternos ¥ deséchelos de
que ¢ EPP pueda desecharse de manera aminouesedo ded cueda ¥ una manera segura. Use
sequra. Debs haber recipientes separa- endlledo hacia abajo sin la técnica del paso 17,
dos para los companentes reutilizables. tocar b parte delantera.

L Después desate el cinturdn B Higienicese las manos

2 H'“;'::F“ las manas con los guantes de la espakda y ennollz & ! o0 |08 guartes puestos.
Puestns’. defantal hacia adelante.

T Quitese el equipa que cubra la cabeza v el cuello, con cuidado para 9 Para sacarse |a bata,
na comtaminarse ka cara, comenzando por la parte frasera inferior de primero desate el @
la capucha y enrollindoda de atrds hacia adelants y de adentro hacia nuda y después tire
afuera, y deséchela de manera segura. de alras hacia ade- sl

lante, enrollindola de
adentro hacia afuera,
y deséchela de una
MANETa S2gura.

10 Higienicese las
manas ¢an los
ouantEs puestos,

8 Higienicess las manos con los guantes puestos.
11 Saguese el equipo de pratecsiin ocular tirando de la coer- 13 Para quitarse la mascarilla, en

da detris oe la cabeza y deséchelo de una manera Sequra. la parte de atras de la cabe-
h Za primern desate la cuenda
o de &hajo ¥ déjela colgando
12 Higienicese m}?ﬂrpﬁ desate Ja
las flanos cuerta de arriba, tambign en
g i”” la parte de atras de a cabezs,
PUESIDS. y desache la mascarilla de
Und manera segura.

14 Higlenlcese las manos con ks guantes puestos,
15 Saguese las botas de goma sin tocarias 17 Quitese los guantes cuidadosaments con la técnica aproplada y

(o las cublertas para zapatos sl lag tens dagichelos de una manera Segura.
puestas). Si va a usar las mismas botas = ' r .
fuera del area de alto riesgo, déjeselas LY H\
pl.lestgswninpielujrdesmtm_iﬁhs H -.-3 3},
apropiadamente antes de salir del drea f",i‘?z' \m\
para quitarss el EPP2, /% & A
16 Higienicese |as manos con los guantas B S0
pusstos. 18 Higienipass las manos.
o B b o ol sk o RO O pUGETICS Ny gee Camblirs: lod peanies deTis ki o oo de
U Pl A S s O al ATl (et B e Al Ol paalan
+ (Fara descontaming s Bofas pomeanenis mmnmmmm;ummmm ﬂjiiill'gelr'uz:H:u:lr'l # Drgandzacion
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Annexe IV

¢Cémo desinfectarse las manos? ¢Como lavarse las manos?
COM UN GEL A BASE DE 60%-35% ALCOHOL CON AGHSA Y JABON

L e ]

Dot o e e e 1 s
S

Froassc @ #orm0 34 b 338 % F o GO0 L I 84 R o 8 I e S e
s b o 0 PP ——————— e, et & v 1 e

" e et
GPona 2 Vindate Be Sudie L L ] " -

Tener las manos
limpias reduce la
propagacion de
enfermedades
como COVID-19

UNnd ez seddd, SuS Mencs SOM sejuria Sus Manos S00 segeras

ORGANICARE SARLAU
WWww.organicare.ma

contact@organicare.ma
10



ORGANICARE - MANUALS

Résumé de l'iconographie

Résumé du personnel de la clinique :

1 iP5 B 7
Preparacién del gabinete P2 ) &
| = E— 1 g
Colocar Pmtooor Cerrar Proteger
mslmmmtal EPIs quip 3y [ |

2 | -
Durants el tratamianto 6 i\ W/Jk;‘%%

Cerar h Inldo de Bandpp

puerta bl

3 Retirar guantes Rahrsmatonal Uevar al dreade  Tirar & I
Dy ded sucio 33N ocular

Ventilar Lumpuu Y

desinfeccidn clinica
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Résumé du patient :

Triaje provio o g ! ‘ g
Instrucciones al pacente -
Cuastionario Vanir solo Ala hora Pago tarjta
previo
) ) I Iﬁ
Mampara Mascarila No dar mano Esperar sentado
2 quirirgica a)cohoboo
mm' ¥ ::me Paso a clinica
\ .
™ = > @
Cubrmpmu Santarse en Coioov Proteccsan Inicio de
sillén ocular paciente tratamsentos
Instrucciones postariores %\ - g ‘ g
Venir solo Llamar a clinica &
prﬂnnu cita aparecen sgnos pngo m)ou
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